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& POA

Programa Operativo

SINALOA Anual 2 015

ES TARLA DI TODOS

MISION
DE LA DEPENDENCIA

Regular, gestionar, promover y fomentar el desarrollo turistico del
estado de Sinaloa, conduciendo y estableciendo criterios y politicas
adecuadas, llevando a cabo acciones de planeacion, capacitacion y
vigilancia turistica, ademas de articular la participacion de la sociedad,
la iniciativa privada y los diversos niveles de gobierno, consolidando al
sector turistico como motor de desarrollo econémico

VISION
DE LA DEPENDENCIA

Sinaloa sera estado lider de la actividad turistica mundial, y habra
reconocido a este sector como pieza fundamental de la economia. El
turismo generara altos volumenes de empleo, riqueza y bienestar social
en regiones sustentables con empresas competitivas, servicios de
calidad internacional, con turistas que reconozcan haber vivido
experiencias unicas y enriquecedoras, que lograran diferenciarse con
basen en la solidez de nuestra identidad sinaloense.

Impreso el 13/05/2016 11:13:52 a.m. Pagina3de 114



POA

Programa Operativo
Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

OBJETIVOS
DE LA DEPENDENCIA

Incrementar el valor turistico de Sinaloa.

Convertir el desarrollo con sustentabilidad en un factor clave para hacer de
Sinaloa una entidad mas atractiva para la inversion.

Impulsar a Sinaloa como el principal proveedor de la industria turistica del pais
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

PRIORIDADES
DE LA DEPENDENCIA

1.- Recuperar la llegada de turistas extranjeros

2.- Incrementar la Derrama Econdémica

3.- Mayor conectividad aérea

4.- Mayor promocion de los Pueblos Magicos y Seiioriales

5.- Aprovechar la apertura de la carretera Mazatlan-Durango

6.- Fortalecer en conjunto con las dependencias federales (CPTM) campafas de
promocion turistica mas efectivas, eficaces y econdmicas para potenciar el
turismo en Sinaloa

7.- Generar mayor numero de experiencias turisticas (productos turisticos) en el
Estado

8.- Mayor inversion en capacitacion turistica

9.- Coadyuvar en la generacion de mayor inversion turistica privada
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Programa Operativo
Anual 2015

Programa : FOMENTO, FORMACION Y CAPACITACION TURISTICA

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

Fomentar, promover, valorar el desarrollo de la cultura turistica y capacitacion en
el Estado de Sinaloa.
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : FOMENTO, FORMACION Y CAPACITACION TURISTICA

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Incrementar el valor turistico de Sinaloa al ofertar experiencias de calidad
internacional que cuenten con altos estandares de seguridad y servicios y
productos turisticos certificados.
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ES TARLA DI TODOS

ESTRATEGIAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION
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SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : FOMENTO, FORMACION Y CAPACITACION TURISTICA

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Declarar el periodo 2011-2016 como el Sexenio del Turismo
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Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa : FOMENTO, FORMACION Y CAPACITACION TURISTICA

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Fomentar, promover y desarrollar la capacitacion turistica en el Estado.
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SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : FOMENTO, FORMACION Y CAPACITACION TURISTICA

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- Culturay capacitacion Turistica
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Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion .
FOMENTO, FORMACION Y CAPACITACION TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Innovacion y Calidad Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. Cultura y Capacitacion

Definicién del Indicador. Numero de cursos implementados.

Frecuencia de Medicion. Trimestral Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 30
Método de Célculo

Férmula NC/NCI*100

NC= NUmero de Cursos entre

Nomenclatura: | \c|= Nimero de Cursos Implementados

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: 30

Fecha de Linea |Enero

Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacion  |www.turismosinaloa.gob.mx
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Lic. Maria Elena Arias Gamez

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Innovacion y Calidad Turistica
Teléfono: 669 915 66 00 ext 132
Correo:
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Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion .
FOMENTO, FORMACION Y CAPACITACION TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Innovacion y Calidad Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Proposito

Nombre del Indicador. Numero de personas capacitadas

Definicién del Indicador. Personas capacitadas en el estado.

Frecuencia de Medicion. Trimestral Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 1000
Método de Célculo

Férmula PC/MPC*100

PC= PERSONAS CAPACITADAS entre

Nomenclatura: |\ \5c- META DE PERSONAS CAPACITADAS

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: 1000
Fecha de Linea |ENERO
Base:
Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
50 100 70 100 130 100 70 50 100 130 100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Regular

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |turismo.sinaloa.gob.mx
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: MARIA ELENA ARIAS GAMEZ

funcionario responsable de "

proporcionar la informacion |Cargo: DIRECTORA DE INNOVACION Y CALIDAD
Teléfono: 915 66 00 EXT. 132
Correo:
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Programa : CERTIFICACION, NORMALIZACION Y MEJORA REGULATORIA

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

Promover la ampliacion de la cobertura de programas de certificacion de SECTUR
FEDERAL entre los prestadores de servicios turisticos.
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : CERTIFICACION, NORMALIZACION Y MEJORA REGULATORIA

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Incrementar el valor turistico de Sinaloa al ofertar experiencias de calidad
internacional que cuenten con altos estandares de seguridad y servicios y
productos turisticos certificados.
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SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

ESTRATEGIAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : CERTIFICACION, NORMALIZACION Y MEJORA REGULATORIA

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Ser lideres en el pais en mpymes turisticas certificadas en los ultimos tres
afios del sexenio,estar entre los cinco estados con mayor niumero de mpymes
certificadas.
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Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa : CERTIFICACION, NORMALIZACION Y MEJORA REGULATORIA

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Promover el desarrollo y modernizacion de las MYPIMES en Sinaloa.
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ES TARLA DI TODOS

Programa : CERTIFICACION, NORMALIZACION Y MEJORA REGULATORIA

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- Distintivos, Estandares de Competenciay Normas
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DE LA INTERVENCION
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Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion 3 3
CERTIFICACION, NORMALIZACION Y MEJORA REGULATORIA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Innovacion y Calidad Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Numero de empresas certificadas.
Definicién del Indicador. Numero de empresas certificadas, en Estandar de Competencia Laboral, Distintivos

y/o Certificaciones en el Estado de Sinaloa.

Frecuencia de Medicion. Semestral Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 20

Método de Célculo

Férmula ET/ETC*100

ET= Empresas Turisticas entre

Nomenclatura: | 1= Empresas Turisticas Certificadas

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: 20

Fecha de Linea |Enero
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 10

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |turismosinaloa.gob.mx
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Lic. Maria Elena Arias Gamez

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Innovacion y Calidad Turistica
Teléfono: (669) 915 66 00 ext 132
Correo: maria.arias@sinaloa.gob.mx
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Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion 3 3
CERTIFICACION, NORMALIZACION Y MEJORA REGULATORIA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Innovacion y Calidad Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Proposito

Nombre del Indicador. DISTINTIVOS ENTREGADOS Y CONSTANCIAS ENTREGADAS DE RNT

Definicién del Indicador. DISTINTIVOS ENTREGADOS Y CONSTANCIAS DE RNT ENTREGADAS A LAS
MIPYMES EN EL ESTADO.

Frecuencia de Medicion. Semestral Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 40

Método de Célculo

Férmula DYCRNTE/MDYCRNTE*100

DYCRNTE= DISTINTIVOS Y CONSTANCIAS DEL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
ENTREGADOS entre

MDYCRNTE= META DE DISTINTIVOS Y CONSTANCIAS DEL REGISTRO NACIONAL DE
TURISMO ENTREGADOS.

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: 40

Fecha de Linea |ENERO

Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2 2 2 9 5 5 0 0 5 5 5 0

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Regular

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |turismo.sinaloa.gob.mx
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: MARIA ELENA ARIAS GAMEZ

funcionario responsable de "

proporcionar la informacion |Cargo: DIRECTORA DE INNOVACION Y CALIDAD
Teléfono: 915 66 00 EXT. 132
Correo:
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Programa Operativo
Anual 2015

Programa : ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

REALIZACION, IMPLEMENTACION Y ANALISIS DE ESTUDIOS DEDICADOS A

CONOCER A FONDO LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL ESTADO A FIN DE
FACILITAR LA TOMA DE DECISIONES.

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Incrementar el valor turistico de Sinaloa al ofertar experiencias de calidad
internacional que cuenten con altos estandares de seguridad y servicios y
productos turisticos certificados.
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SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

ESTRATEGIAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Desarrollar programas competitivos en dos afios para la promocién y
desarrollo delturismo social, turismo cultural, turismo de salud, agroturismo,
turismo de reuniones yecoturismo.

- Incrementar la participacion del sector turismo en el Producto Interno Bruto de
Sinaloaal concluir el presente sexenio.
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Sector publico, privado y social tienen acceso a los resultados de los estudios
y analisis de la actividad turistica que apoyan en los procesos de la toma de
decisiones.

Impreso el 13/05/2016 11:13:52 a.m. Pagina29de 114



@ POA

)t
SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- Estudio del Perfil y Grado de Satisfaccion del Turista de los
principales destinos turisticos de Sinaloa realizado

2.- Monitoreo del Sistema de Estadisticas DataTur implementado
en 7 destinos turisticos de Sinaloa

3.- Programa de estudios especiales realizado
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion . i
ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion Adjunta de Inteligencia Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Estudios del Perfil y Grado de Satisfaccion del Turista realizados
Definicién del Indicador. Es el estudio que arroja el perfil del turista que visita los principales destinos

turisticos de Sinaloay el grado de satisfaccion del mismo

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 6

Método de Célculo

Férmula 6de 6

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Adelaida Le6n Sevey

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Directora Adjunta Encargada de Inteligencia Turistica
Teléfono: (669)9156600 Ext. 106
Correo: adelaida.leon@sinaloa.gob.mx
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion . i
ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion Adjunta de Inteligencia Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Principales destinos turisticos de Sinaloa con Sistema DataTur implementado
Definicién del Indicador. Mide el avance de implementacién del Sistema DataTur en los principales destinos

turisticos de Sinaloa

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 7

Método de Célculo

Férmula 7de7

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: 4

Fecha de Linea |2014
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Adelaida Le6n Sevey

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Directora Adjunta Encargada de Inteligencia Turistica
Teléfono: (669)9156600 Ext. 106
Correo: adelaida.leon@sinaloa.gob.mx
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Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion . i
ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion Adjunta de Inteligencia Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Monitoreo de la actividad hotelera de los principales destinos turisticos de Sinaloa
Definicién del Indicador. Mide el avance de la captura mensual del cuestionario del sistema DataTur en los

principales destinos turisticos del Estado

Frecuencia de Medicion. Mensual Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100

Método de Célculo

Formula (D1/D2)*100

D1= Numero de destinos monitoreados con informacién capturada

Nomenclatura: | 55_ Nymero de destinos monitoreados en el estado

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Regular

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Adelaida Le6n Sevey

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Directora Adjunta Encargada de Inteligencia Turistica
Teléfono: (669)9156600 Ext. 106
Correo: adelaida.leon@sinaloa.gob.mx
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Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion . i
ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion Adjunta de Inteligencia Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Estudios especiales realizados
Definicién del Indicador. Mide el avance en la realizacién de estudios especiales, en relacion a los
programados.
Frecuencia de Medicion. Trimestral Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100
Método de Célculo
Formula EER/EEP)*100

EER= NUmero de estudios especiales realizados

Nomenclatura: | FEp- Namero de estudios especiales programados

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

25 50 75 100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Adelaida Le6n Sevey

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Directora Adjunta Encargada de Inteligencia Turistica
Teléfono: (669)9156600 Ext. 106
Correo: adelaida.leon@sinaloa.gob.mx

Impreso el 13/05/2016 11:13:52 a.m. Pagina35de 114



POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion . i
ESTUDIOS Y ANALISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion Adjunta de Inteligencia Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Proposito
Nombre del Indicador. Sectores de la poblacion que tienen acceso a los resultados de los estudios
Definicién del Indicador. Mide el grado de cobertura que tiene la publicacion de los resultados anuales de los

estudios y analisis de la actividad turistica (sectores de la poblacion a los que llega)

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 3

Método de Célculo

Férmula 3de3

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Adelaida Le6n Sevey

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Directora Adjunta Encargada de Inteligencia Turistica
Teléfono: (669)9156600 Ext. 106
Correo: adelaida.leon@sinaloa.gob.mx
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@ POA

PAESEN
SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : CONGRESOS, SEMINARIOS Y TALLERES

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

Los prestadores de servicios turisticos en el Estado no tienen una capacitacion
adecuada en las diferentes lineas de producto turisticas
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POA

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : CONGRESOS, SEMINARIOS Y TALLERES

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Incrementar el valor turistico de Sinaloa al ofertar experiencias de calidad
internacional que cuenten con altos estandares de seguridad y servicios y
productos turisticos certificados.
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x5 Programa Operativo
SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

ESTRATEGIAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION
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POA

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : CONGRESOS, SEMINARIOS Y TALLERES

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Desarrollar programas competitivos en dos afios para la promocién y
desarrollo delturismo social, turismo cultural, turismo de salud, agroturismo,
turismo de reuniones yecoturismo.
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa : CONGRESOS, SEMINARIOS Y TALLERES

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Prestadores de servicios son capacitados para mejorar los estandares en
lasdiferentes lineas de producto turisticas
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PN
SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : CONGRESOS, SEMINARIOS Y TALLERES

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- Prestadores de servicios capacitados que ofrecen servicios
estandarizados en las diferentes lineas de producto
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion
CONGRESOS, SEMINARIOS Y TALLERES

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. Porcentaje de avance del programa de actividades

Definicién del Indicador. Mide el avance anual del programa de actividades trazado por linea de producto

Frecuencia de Medicion. Semestral Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100
Método de Célculo

Férmula (A1/A2)*100

Al: Actividades realizadas

Nomenclatura: |5’ Tqtal de actividades programadas

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Maria Teresa Letamendi Patron
funcionario responsable de
proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Desarrollo Turistico
Teléfono: 669.9156600
Correo: maria.letamendi@sinaloa.gob.mx
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion
CONGRESOS, SEMINARIOS Y TALLERES

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Proposito
Nombre del Indicador. Porcentaje de prestadores de servicios capacitados
Definicién del Indicador. Mide el porcentaje de avance en la capacitacion de prestadores de servicios por

linea de producto

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100

Método de Célculo

Formula (D1/D2)*100

D1: Prestadores de servicios capacitados

Nomenclatura: D2: Total de prestadores de servicios

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Maria Teresa Letamendi Patron
funcionario responsable de
proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Desarrollo Turistico
Teléfono: 669.9156600
Correo: maria.letamendi@sinaloa.gob.mx
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< Programa Operativo
SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : FOMENTO AL TURISMO DE REUNIONES

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

Los destinos turisticos sufren de baja ocupacion por temporadas
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POA

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : FOMENTO AL TURISMO DE REUNIONES

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Incrementar el valor turistico de Sinaloa al ofertar experiencias de calidad
internacional que cuenten con altos estandares de seguridad y servicios y
productos turisticos certificados.
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_ Programa op e
Anual 2 015

Programa : FOMENTO AL TURISMO DE REUNIONES

ESTRATEGIAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Los destinos turisticos tienen una mejor ocupacion hotelera y derrama
econdmica
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ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : FOMENTO AL TURISMO DE REUNIONES

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- El nUmero de congresos y convenciones realizados aumenta en
los destinos turisticos
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion
FOMENTO AL TURISMO DE REUNIONES

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. Porcentaje de congresos realizados

Definicién del Indicador. Mide el avance en los congresos realizados de manera anual en los destinos

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100
Método de Calculo

Férmula ((A1/A2)*100)-100

Al: Congresos realizados en 2014 en el destino

Nomenclatura: |5 Congresos realizados en 2013 en el destino

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: afio 2014

Fecha de Linea [31/12/2014
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |Secretaria de Turismo de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Maria Teresa Letamendi Patron
funcionario responsable de
proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Desarrollo Turistico
Teléfono: 669 9156600
Correo: maria.letamendi@sinaloa.gob.mx
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion
FOMENTO AL TURISMO DE REUNIONES

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Porcentaje de la ocupacién hotelera por destino
Definicién del Indicador. Mide el aumento de los cuartos ocupados del inventario total de habitaciones

disponibles en el destino

Frecuencia de Medicion. Mensual Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100

Método de Célculo

Formula (D1/D2)*100

D1: Habitaciones ocupadas

Nomenclatura: | 5> Tota| de habitaciones disponibles

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: afio 2014

Fecha de Linea [31/12/2014
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Maria Teresa Letamendi Patron
funcionario responsable de
proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Desarrollo Turistico
Teléfono: 669 9156600
Correo: maria.letamendi@sinaloa.gob.mx
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion
FOMENTO AL TURISMO DE REUNIONES

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. Porcentaje de avance del registro

Definicién del Indicador. Mide el avance en el registro de congresos y convenciones programados

Frecuencia de Medicion. Trimestral Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100
Método de Calculo

Férmula ((A1/A2)*100)-100

Al: Congresos registrados en 2014

Nomenclatura: |5 Congresos realizados en 2013

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: afio 2014

Fecha de Linea [31/12/2014
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |Secretaria de Turismo de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Maria Teresa Letamendi Patron
funcionario responsable de
proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Desarrollo Turistico
Teléfono: 669 9156600
Correo: maria.letamendi@sinaloa.gob.mx
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< Programa Operativo
SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : DESARROLLO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

Las opciones de experiencias turisticas en la Entidad son limitadas
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POA

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : DESARROLLO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Incrementar el valor turistico de Sinaloa al ofertar experiencias de calidad
internacional que cuenten con altos estandares de seguridad y servicios y
productos turisticos certificados.
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x5 Programa Operativo
SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

ESTRATEGIAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : DESARROLLO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Desarrollar programas competitivos en dos afios para la promocién y
desarrollo delturismo social, turismo cultural, turismo de salud, agroturismo,
turismo de reuniones yecoturismo.
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Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa : DESARROLLO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Los destinos turisticos, tanto consolidados como emergentes, ofrecen
nuevosproductos turisticos
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : DESARROLLO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- Destinos turisticos son fortalecidos con productos y
experiencias diferenciadas
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DE LA INTERVENCION

Impreso el 13/05/2016 11:13:52 a.m. Pagina 60 de 114



POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
DESARROLLO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Secretaria de Turismo

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Registro de productos turisticos
Definicién del Indicador. Mide los nuevos productos y/o experiencias turisticas desarrolladas anualmente en

los diferentes destinos de Sinaloa

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100

Método de Célculo

Formula (AL/A2)¥100

Al: nuevos productos o experiencias turisticas

Nomenclatura: A2: Total de productos o experiencias turisticas

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: N/A
Fecha de Linea [N/A
Base:
Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Maria Teresa Letamendi Patron
funcionario responsable de
proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Desarrollo Turistico
Teléfono: 669 9156600
Correo: maria.letamendi@sinaloa.gob.mx
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
DESARROLLO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Secretaria de Turismo

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Porcentaje de productos y/o experiencias turisticas desarrolladas
Definicién del Indicador. Mide el avance de productos y/o experiencias turisticas desarrolladas anualmente en

los diferentes destinos de Sinaloa

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100

Método de Célculo

Formula (AL/A2)¥100

Al: total de productos y/o experiencias turisticas con VoBo de SECTUR Sinaloa

Nomenclatura: A2: total productos y/o experiencias turisticas

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: N/A
Fecha de Linea [N/A
Base:
Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Regular

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |Secretaria de Turismo de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Maria Teresa Letamendi Patron
funcionario responsable de
proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Desarrollo Turistico
Teléfono: 669 9156600
Correo: maria.letamendi@sinaloa.gob.mx
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POA

Programa Operativo
Anual 2015

SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
DESARROLLO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Secretaria de Turismo

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. Porcentaje de avance del programa de actividades

Definicién del Indicador. Mide el porcentaje de avance del programa de actividades por destino turistico ancla

Frecuencia de Medicion. Semestral Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100
Método de Célculo

Férmula (A1/A2)*100

Al: actividades realizadas

Nomenclatura: |5’ ; tividades programadas

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |Secretaria de Turismo de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Maria Teresa Letamendi Patron

funcionario responsable de - -

proporcionar la informacion | Cargo: Directora de Desarrollo Turistico
Teléfono: Directora de Desarrollo Turistico
Correo: maria.letamendi@sinaloa.gob.mx

Impreso el 13/05/2016 11:13:52 a.m. Pagina 63 de 114



@ POA

duihy Programa Operativo
SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : CONVENIOS DE COORDINACION PARA EL OTORGAMIENTO DE UN SUBSIDIO EN
MATERIA DE DESARROLLO TURISTICO

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

La imagen urbana y de infraestructura turistica de los destinos de Sianloa asi

como sus Pueblos Magicos y Seforiales requieren obras de rescate,
mejoramiento y mantenimiento de manera permanente.

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION
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@ POA

duihy Programa Operativo
SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : CONVENIOS DE COORDINACION PARA EL OTORGAMIENTO DE UN SUBSIDIO EN
MATERIA DE DESARROLLO TURISTICO

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Convertir el desarrollo con sustentabilidad en un factor clave para hacer de
Sinaloa una entidad mas atractiva para la inversion.
- Incrementar el valor turistico de Sinaloa al ofertar experiencias de calidad

internacional que cuenten con altos estandares de seguridad y servicios y
productos turisticos certificados.
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SINALOA Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : CONVENIOS DE COORDINACION PARA EL OTORGAMIENTO DE UN SUBSIDIO EN
MATERIA DE DESARROLLO TURISTICO

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Consolidar a Sinaloa como una de las cinco entidades con mayor inversion
turistica

- Impulsar el Centro para la Excelencia Turistica, junto con instituciones
educativas, certificandoal personal de contacto en la industria turistica de Sinaloa.

- Impulsar una agencia de inversion e infraestructura de frente a los retos del
crecimientoturistico.

- Ser lideres en el pais en mpymes turisticas certificadas en los ultimos tres
afios del sexenio,estar entre los cinco estados con mayor niumero de mpymes
certificadas.
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ES TARLA DI TODOS

Programa : CONVENIOS DE COORDINACION PARA EL OTORGAMIENTO DE UN SUBSIDIO EN
MATERIA DE DESARROLLO TURISTICO

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Las localidades con vocaciéon turistica cuentan con infraestructura
turisticaadecuada.
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ES TARLA DI TODOS

Programa : CONVENIOS DE COORDINACION PARA EL OTORGAMIENTO DE UN SUBSIDIO EN
MATERIA DE DESARROLLO TURISTICO

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- COMPONENTE 1: Proyectos de Mejoramiento de Imagen e
Infraestructura Turistica de Sinaloa ACTIVIDADES DEL
COMPONENTE 1 - Seleccion de los Proyectos a Ejecutar
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
CONVENIOS DE COORDINACION PARA EL OTORGAMIENTO DE UN

SUBSIDIO EN MATERIA DE DESARROLLO TURISTICO

Dependencia o Unidad Responsable.|SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Subsecretaria de Planeacion, Inversién y Desarrollo Turistico

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. Proyectos a Ejecutar

Definicién del Indicador. Ndmero de proyectos seleccionados para el proceso de ejecucién anual.

Frecuencia de Medicion. Mensual Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 15
Método de Célculo

Férmula 15de 15

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA
Fecha de Linea [NA
Base:
Calendarizacién anual del cumplimiento de la Meta:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

15

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacion |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa.
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Rafael Lizarraga Favela

funcionario responsable de

proporcionar la informacién | Cargo: Subsecretario de Planeacion, Inversion y Desarrollo Turistico
Teléfono: (669) 9156600 Ext. 189 y 190
Correo: rafael.lizarraga@sinaloa.gob.mx
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
CONVENIOS DE COORDINACION PARA EL OTORGAMIENTO DE UN

SUBSIDIO EN MATERIA DE DESARROLLO TURISTICO

Dependencia o Unidad Responsable.|SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Subsecretaria de Planeacion, Inversién y Desarrollo Turistico

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Proyectos de Mejoramiento de Imagen e Infraestructura Turistica
Definicién del Indicador. Mide el nimero de proyectos de mejoramiento de imagen e infraestructura turistica
anualmente
Frecuencia de Medicion. Semestral Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 15
Método de Calculo
Formula 15de 15

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA
Fecha de Linea [NA
Base:
Calendarizacién anual del cumplimiento de la Meta:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

15

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacion |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Rafael Lizarraga Favela

funcionario responsable de

proporcionar la informacién | Cargo: Subsecretario de Planeacion, Inversion y Desarrollo Turistico
Teléfono: (669) 9156600 Ext. 189 y 190
Correo: rafael.lizarraga@sinaloa.gob.mx
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
CONVENIOS DE COORDINACION PARA EL OTORGAMIENTO DE UN

SUBSIDIO EN MATERIA DE DESARROLLO TURISTICO

Dependencia o Unidad Responsable.|SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Subsecretaria de Planeacion, Inversién y Desarrollo Turistico

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Proposito

Nombre del Indicador. Municipios con Infraestructura Turistica Adecuada

Definicién del Indicador. Mide los avances en el mejoramiento de la infraestructura turistica anualmente.

Frecuencia de Medicion. Semestral Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 10
Método de Célculo

Férmula 10 de 10

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA
Fecha de Linea [NA
Base:
Calendarizacién anual del cumplimiento de la Meta:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

10

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacion |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Rafael Lizarraga Favela

funcionario responsable de

proporcionar la informacién | Cargo: Subsecretario de Planeacion, Inversion y Desarrollo Turistico
Teléfono: (669) 9156600 Ext. 189 y 190
Correo: rafael.lizarraga@sinaloa.gob.mx
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Programa : FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

Las localidades ecoturisticas de Sinaloa no cuentan con una buena calidad
ambiental
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Programa : FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Convertir el desarrollo con sustentabilidad en un factor clave para hacer de
Sinaloa una entidad mas atractiva para la inversion.
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ES TARLA DI TODOS

Programa : FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Desarrollar programas competitivos en dos afios para la promocién y
desarrollo delturismo social, turismo cultural, turismo de salud, agroturismo,
turismo de reuniones yecoturismo.
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa : FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Los establecimientos turisticos tienen acceso a programas de certificacion
ambiental.

Impreso el 13/05/2016 11:13:52 a.m. Pagina78de 114



W

@ POA

PAESEN
SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa Operativo
Anual 2015

Programa : FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- Impulso a la Operatividad de Compostay Centro de Acopio de
residuos solidos

2.- Proyecto de separacion de basura operado en las localidades
ecoturisticas de Sinaloa
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico Sustentable

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Numero de Centros de operatividad de composta y de acopio de residuos sélidos
Definicién del Indicador. Mide el nimero de centros de operatividad de composta y de acopio de residuos

s6lidos impulsados en Sinaloa de manera anual

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 5

Método de Célculo

Férmula 5de5

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |Secretaria de Turismo de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: José Luis Andrade Navidad

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Director de Desarrollo Turistico Sustentable
Teléfono: (667) 7142461
Correo: luis.andrade @sinaloa.gob.mx
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico Sustentable

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. Jornadas de Limpieza en Localidades Turisticas

Definicién del Indicador. Numero de jornadas de limpieza en localidades turisticas

Frecuencia de Medicion. Trimestral Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 5
Método de Calculo

Férmula 5de5

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2 4 5

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién | Direccion de Desarrollo Turistico Sustentable Secretaria de Turismo
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: José Luis Andrade Navidad

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Director de Desarrollo Turistico Sustentable
Teléfono: (667) 7142461
Correo: luis.andrade @sinaloa.gob.mx
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico Sustentable

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. Numero de localidades operando el proyecto

Definicién del Indicador. Proyecto de separacién de basura en localidades turisticas de Sinaloa

Frecuencia de Medicion. Trimestral Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 5
Método de Calculo

Férmula 5de5

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2 4 5

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |Direccion Desarrollo Turistico Sustentable Secretaria de Turismo
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: José Luis Andrade Navidad

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Director de Desarrollo Turistico Sustentable
Teléfono: (667) 7142461
Correo: luis.andrade @sinaloa.gob.mx
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico Sustentable

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente
Nombre del Indicador. Numero de Talleres de Calidad Ambiental Turistica
Definicién del Indicador. Mide el numero de talleres impartidos de manera anual de Calidad Ambiental
Turistica
Frecuencia de Medicion. Trimestral Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 5
Método de Célculo
Formula 5de5

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

2 3 5

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién  |Direccion de Desarrollo Turistico de la Secretaria de la Secretaria de Turismo de
para calcular el indicador  [Sinaloa

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: José Luis Andrade Navidad

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Director de Desarrollo Turistico Sustentable
Teléfono: (667) 7142461
Correo: luis.andrade @sinaloa.gob.mx
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
FOMENTO A LA CALIDAD AMBIENTAL TURISTICA

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Desarrollo Turistico Sustentable

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Proposito
Nombre del Indicador. Porcentaje de avance en el acceso a programas de certificacion ambiental
Definicién del Indicador. Mide el avance anual en la aplicacion de programas de certificacion ambiental de los

establecimientos turisticos

Frecuencia de Medicion. Mensual Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100

Método de Célculo

Férmula (ETCA/ET)*100

ETCA= Establecimientos Turisticos con Certificacion Ambiental

Nomenclatura: ET= Establecimientos Turisticos susceptibles de certificacion ambiental

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA

Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 15 25 35 45 55 60 65 75 85 95 100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién |Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: José Luis Andrade Navidad

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Director de Desarrollo Turistico Sustentable
Teléfono: (667) 7142461
Correo: luis.andrade @sinaloa.gob.mx
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Programa : EVENTOS Y CONVENCIONES TURISTICAS

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

Los eventos y convenciones turisticas de Sinaloa requieren de mas apoyo y
promocion para la atracciéon de un mayor numero de turistas y nuevos productos
turisticos.

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION
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Programa Operativo
Anual 2015

Programa : EVENTOS Y CONVENCIONES TURISTICAS

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Incrementar el valor turistico de Sinaloa al ofertar experiencias de calidad
internacional que cuenten con altos estandares de seguridad y servicios y
productos turisticos certificados.
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ESTRATEGIAS DEL PED
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Programa : EVENTOS Y CONVENCIONES TURISTICAS

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Crear tres agencias regionales en los ultimos tres afios de Gobierno: Norte,
Centro y Sur que concentren las rutas y productos turisticos para que sean

comercializados, aprovechando las oportunidades que ofrecen el crecimiento
constante de mercados y productos turisticos.

- Desarrollar programas competitivos en dos afios para la promocion y

desarrollo delturismo social, turismo cultural, turismo de salud, agroturismo,
turismo de reuniones yecoturismo.
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Programa : EVENTOS Y CONVENCIONES TURISTICAS

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Eventos y convenciones turisticas son apoyadas y promocionadas mediante
laparticipacion en eventos turisticos locales, regionales y nacionales.
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Programa : EVENTOS Y CONVENCIONES TURISTICAS

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- Participacion en eventos y convenciones turisticas locales,
regionales y nacionales.
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
EVENTOS Y CONVENCIONES TURISTICAS

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Luis Angel Pineda Ochoa

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. Participacion en eventos y convenciones turisticas

Definicién del Indicador. Numero de los eventos y las convenciones en que se participod

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 15
Método de Calculo

Formula 15de 15

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién | Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Luis Angel Pineda Ochoa

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Secretario Técnico
Teléfono: (669)9156600 Ext. 158
Correo: luis.pineda@sinaloa.gob.mx
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion i
EVENTOS Y CONVENCIONES TURISTICAS

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Luis Angel Pineda Ochoa

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Proposito

Nombre del Indicador. Eventos y convenciones turisticas apoyados y promocionados

Definicién del Indicador. Numero de eventos y convenciones turisticas apoyadas y promocionadas.

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Unidad Meta del Idicador: 15
Método de Calculo

Formula 15de 15

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién | Secretaria de Turismo del Estado de Sinaloa
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: Luis Angel Pineda Ochoa

funcionario responsable de

proporcionar la informacion | Cargo: Secretario Técnico
Teléfono: (669)9156600 Ext. 158
Correo: luis.pineda@sinaloa.gob.mx
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)t
SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa : PROMOCION TURISTICA REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

Los destinos turisticos de Sinaloa y sus atractivos no estan posicionados en sus
mercados emisores de turistas, hay temporalidades muy marcadas en la afluencia
turistica y la estadia del visitante o turista en corta por falta de informacion de los

at
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Programa : PROMOCION TURISTICA REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Impulsar a Sinaloa como el principal proveedor de la industria turistica del
pais.
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

Programa : PROMOCION TURISTICA REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Crear tres agencias regionales en los ultimos tres afios de Gobierno: Norte,
Centro y Sur que concentren las rutas y productos turisticos para que sean
comercializados, aprovechando las oportunidades que ofrecen el crecimiento
constante de mercados y productos turisticos.
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Programa : PROMOCION TURISTICA REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

Contribuir al posicionamiento de la imagen y lograr incrementar el flujo de
turistas de los destinos y productos turisticos de Sinaloa mediante herramientas
de promocion.
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Programa : PROMOCION TURISTICA REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- Los destinos turisticos llenos con mas y mejores turistas
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion ) ;
PROMOCION TURISTICA REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Promocion Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. MATERIAL PROMOCIONAL TURISTICO

Definicién del Indicador. MIDE EL MATERIAL PROMOCIONAL REALIZADO Y UTILIZADO PARA LA
PROMOCION DE LOS DESTINOS Y PRODUCTOS TURISTICOS EN EVENTOS,
FERIAS Y EXPOS.

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100

Método de Célculo

Formula (ME/MR)*100

ME: MATERIAL ENTREGADO

Nomenclatura: | \2: MATERIAL REALIZADO

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacion |SECRETARIA DE TURISMO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: EDNA YADIRA GUTIERREZ CRUZ
funcionario responsable de
proporcionar la informacion |Cargo: DIRECCION DE PROMOCION TURISTICA
Teléfono: 669 9156600
Correo: edna.gutierrez@sinaloa.gob.mx
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion ) ;
PROMOCION TURISTICA REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Promocion Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. PROGRAMA DE PUBLICIDAD COOPERATIVA DEL CONSEJO DE PROMOCION
TURISTICA DE MEXICO

Definicion del Indicador. MIDE LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS DESTINOS TURISTICOS DE
SINALOA DENTRO DEL PROGRAMA DE PUBLICIDAD COOPERATIVA DEL
CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA DE MEXICO.

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100

Método de Célculo

Férmula ((RAB-RAAA)RAAA)*100

RAB: RECURSOS ASIGNADOS BASE
RAAA:RECURSOS ASIGNADOS ANO ANTERIOR

Nomenclatura:

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacién anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacién SECRETARIA DE TURISMO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: EDNA YADIRA GUTIERREZ CRUZ
funcionario responsable de
proporcionar la informacion | Cargo: DIRECCION DE PROMOCION TURISTICA
Teléfono: 669 9156600
Correo: edna.gutierrez@sinaloa.gob.mx
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion ) ;
PROMOCION TURISTICA REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

Dependencia o Unidad Responsable. [ SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Promocion Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. CAMPANAS DE PROMOCION DE LOS DESTINOS Y PRODUCTOS TURISTICOS

Definicién del Indicador. MIDE LAS CAMPANAS DE PROMOCION TURISTICAS REALIZADAS

Frecuencia de Medicion. Semestral Unidades de Medida: Porcentaje Meta del Idicador: 100

Método de Célculo

Férmula ((CPTPr-CPTR)/CPTR)*100

CPTR: Campafia de Promocién Turistica Realizada

Nomenclatura: | S51py Campafia de Promocion Turistica Programada

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base: NA

Fecha de Linea [NA
Base:

Calendarizacion anual del cumplimiento de la Meta:

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
50 100

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacion |SECRETARIA DE TURISMO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: EDNA YADIRA GUTIERREZ CRUZ
funcionario responsable de
proporcionar la informacion |Cargo: DIRECCION DE PROMOCION TURISTICA
Teléfono: 669 9156600
Correo: edna.gutierrez@sinaloa.gob.mx
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Programa : FERIAS, EXPOSICIONES Y EVENTOS REGIONALES, NACIONALES E
INTERNACIONALES

PROBLEMA O NECESIDAD PRINCIPAL
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

OTROS PROBLEMAS O NECESIDADES
QUE ATIENDE LA INTERVENCION

Los destinos y productos turisticos de Sinaloa necesitan promocionarse para

posicionarse en la mente de los consumidores, operadores turisticos y agentes de
viajes que participan en Ferias, expos y eventos especializados de turismo.
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Programa : FERIAS, EXPOSICIONES Y EVENTOS REGIONALES, NACIONALES E
INTERNACIONALES

VINCULACION DE LA INTERVENCION CON EL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO (PED)

OBJETIVOS DEL PED
A LOS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Impulsar a Sinaloa como el principal proveedor de la industria turistica del
pais.
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Anual 2015

ES TARLA DI TODOS

Programa : FERIAS, EXPOSICIONES Y EVENTOS REGIONALES, NACIONALES E
INTERNACIONALES

METAS DEL PED
A LAS QUE SE VINCULA LA INTERVENCION

- Incrementar la participacion del sector turismo en el Producto Interno Bruto de
Sinaloaal concluir el presente sexenio.
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Programa Operativo
Anual 2015

Programa : FERIAS, EXPOSICIONES Y EVENTOS REGIONALES, NACIONALES E
INTERNACIONALES

RESUMEN NARRATIVO DE LA INTERVENCION:
PROPOSITO Y COMPONENTES

PROPOSITO
DE LA INTERVENCION

ATRACTIVOS Y ACTIVIDADES SON APOYADOS Y PROMOCIONADOS
MEDIANTE LA PARTICIPACION EN FERIAS, EXPOSICIONES Y EVENTOS
TURISTICOS REGIONALES, NACIONALES E INTERNACIONALES.
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Programa : FERIAS, EXPOSICIONES Y EVENTOS REGIONALES, NACIONALES E
INTERNACIONALES

COMPONENTES
DE LA INTERVENCION

1.- DESTINOS Y PRODUCTOS TURISTICOS PRESENTAN SU
OFERTA TURISTICA'Y SON PROMOCIONADOS
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SINALOA

ES TARLA DI TODOS

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre de la intervencion
FERIAS, EXPOSICIONES Y EVENTOS REGIONALES, NACIONALES E

INTERNACIONALES

Dependencia o Unidad Responsable.|SECRETARIA DE TURISMO

Unidad Responsable Direccion de Promocién Turistica

2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de Objetivo. Componente

Nombre del Indicador. INCREMENTO EN NUMERO DE FERIAS, EXPOSICIONES Y EVENTOS

Definicion del Indicador. MIDE EL INCREMENTO DEL NUMERO DE FERIAS, EXPOSICIONES Y EVENTOS
EN LOS QUE SE PARTICIPA.

Frecuencia de Medicion. Anual Unidades de Medida: Promedio Meta del Idicador: 14

Método de Caélculo

Formula ((FTB-FTAA)/FTAA)*100

. |FTB: FERIAS TURISTICAS BASE
Nomenclatura: | -1 A: FERIAS TURISTICAS ARO ANTERIOR

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea Base:
Fecha de Linea
Base:
Calendarizacién anual del cumplimiento de la Meta:
Ene |Feb |Mar |Abr |May |Jun |Ju| |Ago |Sep |Oct |Nov |Dic

Comportamiento del Indicador hacia la Meta [Ascendente, Regular, Descendente]: Ascendente

4. FUENTES DE INFORMACION

Fuente(s) de Informacion |SECRETARIA DE TURISMO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA
para calcular el indicador

5. DATOS DE CONTACTO

Nombre y cargo del Nombre: EDNA YADIRA GUTIERREZ CRUZ
funcionario responsable de
proporcionar la informacion |Cargo: DIRECCION DE PROMOCION TURISTICA
Teléfono: 669 9156600
Correo: edna.gutierrez@sinaloa.gob.mx
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Titular de Dependencia MTRO KARIM PECHIR ESPINOZA DE LOS
Cargo o Puesto Titular MONTEROS i
SECRETARIO DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION
LIC. LUIS ANGEL PINEDA OCHOA DR. JOSE ANTONIO PENNE MADRID
Cargo o Puesto Enlace DIRECTOR DE PLANEACION Y

EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Impreso el 13/05/2016 11:13:52 a.m. Péagina 114 de 114





