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SUPUESTO 

El Estado  refrenda  el alto  compromiso  con  la  sociedad  sioaloense de  

consolidar la  paz  socia l y  la  certidumbre  juridica  mediante  la  gestión  de  

una  politica  encaminada  a  garantizar  la  plena  vigencia  del estado  de  

derecho  

Existe  confianza  de  la  ciudadanía  hacia  las  instituciones  de  imcidn  

de  justicia  

Los  servidores  públicos  judicia les  se  encuentran  debidamente  

preparados  para  el desempeño  de  sus  funciones  

El personal encargado  de  atender  esta  materia  se  encuentra  plenamente  

capacitado  

Las  recursos  presupuestales  son  asignados  con  suficiencia  y  oportunidad 

para  cubrir  desarrollo  de  las  actividades  

Existe  facti bi lidad de  contar  con  capacitadores  especia lizados  en  las  

diversas  materias  atinentes  a  las  necesidades  de  la  institución  

Existe  alta  prioridad institucional para  atender  las  necesidades  de  

capacitación  de  los  servidores  judidcia les.  

Los  recursos  presupuestales  son  asignados  con  suficiencia  y  oportun idad 

para  cubrir  desarrollo  de  estas  actividades.  

La  infraestructura  en  telecominicaclones  de  q ue  es  provista  la  institución  

resulta  adecuada  para  efectuar  los  procesos  automatizados  de  

Información  

La  ciudadanía  exige  que  el desempeño  de  la  actividad en  los  órganos  

jurisdiccionales  se  rija  por  los  principios  de  legalidad,  honradez,  lealtad,  

imparcia lidad  y  eficiencia  

MEDIOS DE VERIFICACIÓN 

Estadística  instituciona l 

Estadística  institucional  

Estadística  institucional 

Estadistica  instituciona l 

Estadística  instituciona l 

Estadística  instituciona l 

Estadistica  Instituciona l 

Estadistica  institucional 

Estadistica  instituciona l 

INDICADORES 

Porcentaje  de  drganos junisdiccionales  en  funciones  

(número  de  órganos  ju r isdiccionales  en  funciones / número  órganos  jurisdiccionales  existentes)  

* 100  

Estratégico  

Eficacia  

Trimestra l 

Regular  

100 

Porcentaje  de  asuntos  in iciados  

(número  de  asuntos  in iciados/número  de  asuntos  q ue  se  estima  sean  puestos  del 

conocimiento  de  los  órganos  jurisdiccionales(  * 100 

Gest ión  

Ca lidad 

Trimestra l 

Regu lar  

100  

Porcentaje  de  asuntos  terminados  

(número  de  asuntos  terminados/número  de  asuntos  que  se  estima  terminar(  *100  

Ca lidad 

Eficacia  

Trimestra l 

Regu lar  

100  

Porcentaje  de  usuarios  atendidos  

(número  de  usuarias  atendidos/n úmero  de  usuarios  que  se  estima  atender(  it i  

Gestión  

Eficacia  

Trimestral 

Regular  

100  

Porcentaje  de  servicios  administrativos  atendidos  

(número  de  servicios  admin istrativos  atendidos  /número  de  servicios  administrativos  q ueso  

estima  atender(  .100  

Gestión  

Eficacia  

Trimestral 

Regu la r  

100 

Porcentaje  de  servidores  públicos,forrnados,  capacitados  y  actualizados  

(número  de  servidores  públicos  formados,  capacitados  y  actua lizados/n úmero  de  servidores  

pu blicas  q ue  se  estima  sean  formados,  capacitados  y  actua lizados(  a  100  

Gestión  

Eficacia  

Trimestra l  

Regu lar  

100  

Porcentaje  de  eventos  academicos  celebrados  

(número  eventos  academicos  celebrados  /número  de  eventos  academuicos  req ueridos(  *100  

Gestión  

Eficacia  

Trimestral 

Regular  

100  

Porcentaje  de  servicios  de  tecnolgias  de  la  informacion  y  comunicaciones  proporcionadas  

(número  de  servicios  de  tecnologías  de  la  información  y  comunicaciones  proporcionados  

/n úmero  de  servicios  de  tecnologías  de  la  información  y  comunicaciones  que  se  estima  

proporcionar(  • 100  

Gestión  

Eficacia  

Trimestra l  

Regu lar  

100  

Porcentaje  de  visitas  practicadas  

(número  de  visitas  practicadas  /número  de  visitas  que  se  estima  practicar(  100  

Gestión  

Eficacia  

Trimestra l 

Regular  

100  

RESUMEN DEL PROGRAMA 

FIN 

	

	 So  contribuye  a  lograr  que  el sistema  de  impartición  de  just icia  genere  condiciones  que  

forta lezcan  la  paz  socia l e  incrementen  la  compet itividad y  el desarrollo  económico  del Estado  

La  saciedad sina loense  recibe  servicios  de  impartición  de  justicia  adecuadas  a  sus  demandas  

1.-Servicios  de  admin istración  de  justicia  mediante  el conocimiento  de  asuntos  iniciados  

2.-Resoluciones  apegadas  estrictamente  a  derecho,  sustentadas  can  ra zones  cla ras  y  comprensi bles  

1.1.-  Atención  de  usuarias  de  servicios  de  tecnologías  de  la  información  y  comunicaciones  

1.2.-Dotación  de  servicios  administrativas  suficientes  y  oportunas  

2.1.-  Formación,  capacitación  y  actualización  de  servidores  públicas  mediante  el desarrollo  de  

eventos  de  índole  académica.  

2.2.-  Celebración  de  eventos  academicos  atinentes  a las  necesidades  de  la  institucian  

2.3.-  Atención  de  los  requerimientos  en  materia  de  tecnologías  de  la  Información  y  comunicaciones  

2.4.-  Inspección  del trabajo  jurisdicciona l mediante  la  práctica  de  visitas  a las  diversos  órganos  

o 
z
 

2
 



Programa  Presupuestario:  Desarrollo  del Poder  Judicial 
Clasificación  del programa  presupuestario:  Prestación  de  Servicios  Públicos  

Nombre: 	 Tipo:  Eficac ia  

Porcentaje  de  órganos  jur isdiccionales  en  func iones  

Objetivo  del Indicador:  Identificar  el grado  de  cumplimiento  de  la  meta  de  acciones  institucionales  realizadas  

Interpretación:  A  mayor  va lor  del resultado,  más  cerca  se  está de  a lcanzar  la  meto  p rogramada.  

Variables  Componentes:  

NOJF=  Número  de  Órganos  jurisdiccionales  en  Funciones,  NOJ  ES  Número  de  Órganos  Jurisdiccionales  Existentes  

Unidad  de  Medida  de  Variables  Componentes:  NOJE y  NOJE=  órganos  Jurisdiccionales  en  Funciones  

Fuente :  

NO-11̀  y  NOJE=  Oficialia  Mayor  de l Supremo  Tr ibuna l  de  Just icia  (OMSTJ)  

Fórmula:  ( NOJF  y  NOJE)  * 100 	 Resultados  obtenidos:  

(63/63)-100  
1.0000*100=  100.00%  

Unidad  de  Medida  del Resultado:  Porcentaje  (%)  

Rango  de  Va lor:  85 - 100 % 	 - 

Frecuencia:  Tr imestra l 

Glosario:  

Órganos  jurisdiccionales  en  funciones:  Órgano  jurisdicciona l que  permanece  a bierto  pa ra  recibir  los  asuntos  a  vent ilarse  bajo  su  jurisdicción  
Meta:  63 órganos  jurisdiccionales  en  funciones  

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA  

AVANCE  DE  INDICADORES DE  RESULTADOS CO RRESPONDIENTE  A L  2019  

Ficha  Técnica  



M
i 

AVANCE DE INDICADORES DE RESULTADOS CORRESPONDIENTE  Al 2019 

Ficha  Técnica  

SUPREMO TRIBUNAL DE J USTICIA 



SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA 



Programa  Presupuestario:  Desarrollo  del Poder  Judicial 

Clasificaci ón  del progra ma  presupuesta rio:  Prestaci ón  de  Servicios  Públi cos  

Nom bre : 	 Tipo:  Efica c ia  

Porcentaje  de  usuarios  atendidos  

Objet ivo  del Indicador:  Ide nti ficar  e l grado  de  cumplimiento  e n  el número  de  usua rios  atendidos  

In terpretación:  A  mayor  va lo r  de l resu lta do,  m ás  cerca  se  está de  a lcanzar  la  m ata progra mada.  

Variables  Componentes:  

NUA=  N úmero  de  Usia r ios  Atendidos,  NUEA=  Número  de  Usuarios  que  se  Estima  Atender  

Unida d de  Medida  de  Va r ia bles  Compone ntes:  NUA  y  NUEA=  Porcentaje  de  Usuarios  Atendidos.  

Fue nte:  

NUA  y  NUEA=  Dirección  de  Tecno log ías  de  la  In formación  y  Comu n icaciones  ( DTI C) 	-  

Fórmula:  ( NUA  y  NUEA)  * ioo 	 Resultados  obtenidos :  

(1,690/1,200*100  

1.4083*100=  140.83%  

Un ida d  de  Medida  de l Resu ltado:  Porcentaj e  (%)  

Ra ngo  de  Va lor:  100% 	 -- 

Frecuencia:  Trimestra l 

G losar io:  

Usuarios  Atendidos:  Servidores  públicos  judicia les  q ue  reciben  a  satisfacción  servicios  de  tecnologías  de  la  información  y  comunicaci ón  

Metas :  1,200 Usuarios  atendidos  

SU PREMO TRIBU NAL DE JUSTICIA 

AVANCE  DE  INDICADORES DE  RESU LTADOS CORRESPONDIENTE  AL  2019  

Ficha  Técnica  



MAG.  E NRIQU E 

PRESIDENTE DEL SUPREMO  TRIBUNAL DE JUSTICIA 

Programa  Presupuestario:  Desarrollo  del Poder  Judicia l 

Clasificaci ón  del programa  presupuesta rio:  Prestación  de  Servicios  P úblicos  

[Nom bre: 	 Tipo:  E ficacia  

rcentaje  de  se rvicios  admin istra t ivos  a tendidos  

Objetivo  del Ind ica dor:  Identificar  e l grado  de  cumplimiento  de  los  servicios  a dmin istrat ivos  proporcionados  

In terpretación:  A  mayor  va lo r  de l resu lta do,  m ás  cerca  se  está de  a lcanzar  la  meta  p rograma da.  

Va r ia bles  Componentes:  

NSAA-  N úmero  de  Servicios  Administrativos  Atendidos,  NSAE=  N úmero  de  Servicios  Administrativos  que  Estima  Atender  

Unida d  de  Medida  de  Va ria bles  Componentes:  NSAA  y  NSAE=  Po rcentaje  de  Servicios  Admin istrat ivos  Atendidos  

Fuente :  

NSAA  y  NSAE=  O ficia lia  Mayor  de l Supre mo  Tr ibuna l de  Just ic ia  ( OMSTJ)  

Fórmula :  ( N SAA  y  N SAE)  * 100 	 Resultados  obten idos:  

(9,640/9,180)* 100 
1.0510 100=  105.10% 

Unidad  de  Medida  del Resultado:  Porcentaje  ( %)  

Rango  de  Valor:  85 - 100% 

Frecuencia:  Tr imestra l 

Glosa rio:  

Servicios  Administrativos  Atendidos:  Servicios  administrat ivos  proporcionados  a  los  diversos  órganos  jur isdicciona les  y  dependencias  administrativas  del Poder  Judicial del Estado  

Metas:  9,180 servicios  administrativos  atendidos  

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA  

AVANCE  DE  INDICADORES  DE  RESULTADOS  CORRESPONDIENTE  AL  2019 

Ficha  Técnica  
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AVANCE DE I NDICA DORES DE RESULTADOS CORRESPONDIENTE  AL 2019  

Ficha  Técnica  

SU PRE MO TRIBU NAL DE JUSTICIA 

PRESIDENTE  DEL  SU P  MO  TRIBU NAL  DE  J USTICIA  

MAG.  ENRIQU  



M
i 

AVANCE  DE I NDICADORES DE RESU LTADOS  CORRESPONDIENTE  AL  201' 

Ficha  Técnica  

SUPREMO TRIBU NAL DE JU STICIA  

L
) 
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AVANCE  DE  I NDICADORES DE RESULTADOS  CORRESPONDIENTE Al 201  

Ficha  Técnica  

SUPREMO TRIBU NAL  DE  JUSTICIA  



AVANCE  DE INDICADORES DE RESULTADOS  CORRESPONDIENTE AL  2018 

Ficha  Técnica  

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA 

Programa  Presupuestario:  Desarrollo  del Poder  judicial 

Clasificación  del programa  presupuestario:  Prestación  de  Servicios  Públicos  

Nombre: 	 Tipo:  Eficacia  

Porcentaje  de  visitas  practicadas  

Objetivo  del Indicador:  Identificar  e l grado  de  cumplimiento  Porcentaje  de  visitas  practicadas  a  los  órganos  jurisdiccionales  

Interpretación:  A  mayor  va lor  del resultado,  m ás  cerca  se  está de  a lcanzar  la  meta  programada.  

Variables  Componentes:  

NVP=  Número  de  V isitas  Practicadas,  NVEP=  N úmero  Visitas  q ue  se  Estima  Practicar  

Unidad  de  Medida  de  Variables  Componentes:  NVP  y  NVEP=  Porcentaje  de  Visitas  Practicadas  a  los  órganos  jurisdiccionales  

Fuente:  

NVP  y  N VEP=  Visitaduría  de  Juzgados  (VDJ)  

Fórmula:  ( NVP y  NVEP)  100 	 Resultados  obtenidos:  

(50/45)-100  

1.1111*100=  111.11%  

Unidad de  Medida  del Resultado:  Porcentaje  (%)  

Rango  de  Valor:  85-  100% 

Frecuencia:  Trimestral 

Glosario:  

V isitas  Practicadas:  Monitoreo  y  revisión  exhaustivo  de  los  procesos  jurisdiccionales.  

Metas  :  45  visitas  practicadas  

AUTORIZACIÓN  

MAG.  ENR !ÍN?,JJNZACÁZAREZ 

IDENTE DEL SIIEMO TRIBUNAL DE JUSTICI 


