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Procedimiento:
SOCIALIZAR EL PRODUCTO
Unidad responsable:
SUBSECRETARIO DE PLANEACION, | Macro proceso:
SECRETARIA INVERSION Y DESARROLLO SECRETARIA DE TURISMO
- DE TURISMG TURISTICO
SINALOA Proceso Sustantivo: Sub proceso:
£5 TARELA OF TODOS DESARROLLO DE PRODUCTOS SOCIALIZAR EL PRQDUCTO
Fecha de vigencia Codigo Revision
31-08-2014 PSTPI-02 01
11. CONTROL DE CAMBIOS
Revision » Fecha - Revisd Aprobé Descripcién del cambio
01 31-08-2014 Enlace Secretario | Emision inicial
- administrativo Técnico

12. ANEXOS.

ANEXO 1. IDENTIFICACION Y TRATAMIENTO DE SERVICIO NO CONFORME

Servicio No Conforme Tratamiento esponsable de tratamientol
Sub secretario de
planeacion, inversion y
desarrotlo turistico

Falta de socializacion o poco impacto de la Replanteo de la estrategia de -
misma socializacion
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SINALOA

ES TAREA DE

Procedimiento: i .
DISENO DE PROGRAMAS TURISTICOS

Unidad responsable: Macroprocesa:
SUBSECRETARIA DE PLANEACION,
INVERSION Y DESARROLLO
SECRETARIA TURISTICO | * SECRETARIA DE TURISMO
DE TURISMO Proceso Sustantivo: Subproceso: i
INSTRUMENTACION DE DISENO DE PROGRAMAS TURISTICOS
70005 POLITICAS Y PROGRAMAS
Fecha de vigencia Codigo Revision
31-08-2014 PSTPI-03 o1

DIAGNOSTICO: Documento explicito que contiene un andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas de un producto turistico, asi como también incluye imagenes e informacién relevante del
mismo.

PRODUCTO TURISTICO: E! conjunto de bienes y servicios que son utilizados para el consumo turistico
por grupos determinados de consumidores.

CRITERIOS DE INCORPORACION: Requisitos que el producto turistico debe cumplir para formar parte de
un programa turistico.

LINEAS DE ACCION: Estrategias mediante las cuales se ejecuta un programa turistico.

PROGRAMA TURISTICO: Conjunto organizado coherente e integrado de ideas donde se presentarn
proyectos especificos que sirven para detonar los productos turisticos.

RECURSOS TURISTICOS: Bienes que por sus caractenisticas naturales, culturales o recreativas
constituyen un atractivo capaz de motivar desplazamientos turisticos.
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Procedimiento:

DISENO DE PROGRAMAS TURISTICOS

Unidad responsable: Macroproceso:

SUBSECRETARIA DE PLANEACION, SECRETARIA DE TURISMO

Y INVERSION Y DESARROLLO

. TURISTICO

SECRETARIA Proceso Sustantivo: Subproceso:

e DE TURISMO INSTRUMENTACION DE DISENO DE PROGRAMAS TURISTICOS

SINALOA POLITICAS Y PROGRAMAS

£3 TAREA DE TO003 Fecha de vigencia Codigo Revision
31-08-2014 PSTPI-03 01
8. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

RESPONSABLE ACTIVIDAD TAREAS REGISTRO
Sub-secretario de | 1. Identifica 1.1.  Elabora un listado con los Oficio de solicitud
Planeacién, productos productos/recursos turisticos para la elaboracion
Inversion y turisticos a existentes a nivel estatal. de diagndstico “ST-
Desarrollo desarrollar. 1.2. Elabora documento dirigido al Director | IP-DP-01”
Turistico. de Desarrolto Turistico: diagnéstico del

producto a desarrollar.
Director de 2. Elabora 2.1. Realiza un levantamiento de imagenes | Diagnostico de
Desarrollo diagnéstico. e informacion del producto turisticoa | Productos
Turistico. desarrollar. Turisticos “ST-IP-
- 2.2. Realiza un analisis FODA. DP-02”
2.3. Conforma el documento.
2.4. Entrega documento al Sub-secretario
de Planeacion, Inversion y Desarrollo
Turistico.
Sub-secretario de | 3. Presenta 3.1. Presenta un documento que incluye el
Planeacion, diagnostico y diagnéstico del producto turistico y la
Inversion y propuesta de propuesta del programa a desarrollar
Desarrollo programa ante el Secretario de Turismo para su
Turistico. aprobacién.
Sub-secretario de | 4. Convoca a 4.1. Si el Secretario de Turismo aprueba la
Planeacion, reunion propuesta de desarrollar el programa
Inversion y turistico y en caso de ser necesario,
Desarrollo convoca a reuniéon mediante oficio a: el
Turistico. Director de Desarrollo Turistico, el
Director de Desarrollo Econémico
Municipal de los municipios
involucrados, el Director de Turismo
Municipal y el Director de Turismo de
Zona.
Sub-secretario de | 5. Consensa ideas. |5.1. Realizan una lluvia de ideas y/o
Planeacioén, sugerencias para desarrollar y detonar
Inversion y los productos/recursos turisticos
Desarrollo seleccionado(s),
Tunistico/
Director de
Desarrollo
Turistico/
Director de
Desarrollo
Econdmico
Municipal/
Director de
Turismo
Municipal/
Director de

Turismo de Zona.
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