TRÁMITE
	NOMBRE DEL TRÁMITE

	Solicitud de Información


	Clave:
	

	ANTECEDENTES/JUSTIFICACIÓN

	Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Sinaloa

Artículo 68. La Unidad de Transparencia tendrá las siguientes funciones:
…
II. Recibir y dar trámite a las solicitudes de acceso a la información;
…

	DESCRIPCIÓN
	USUARIO

	Recibir y dar trámite a las solicitudes de acceso a la Información.

	Ciudadano

	COMPROBANTE A OBTENER
	VIGENCIA

	Oficio de respuesta a solicitud
	Permanente


	TIEMPO DE RESPUESTA
	COSTO (MONEDA NACIONAL)

	Para responder una solicitud: 10 días hábiles
Para aclarar (cuando los datos para identificar la información solicitada sean insuficientes, incompletos o carezcan de precisión): 3 días hábiles 
Para responder cuando soliciten información confidencial o reservada: 10 días hábiles  
Ampliación del plazo de respuesta: 5 días hábiles
Para desechar cuando no se aclare:  10 días hábiles
Para responder en el caso que la información solicitada ya esté disponible al público:   5 días hábiles
Para responder cuando se determine la incompetencia del sujeto obligado: 3 días hábiles
Para confirmar la inexistencia de la información solicitada:
10 días hábiles

	Consulta vía infomex-sin costo 

Correo electrónico-sin costo

Copia simple-sin costo, no más de 20 hojas art. 147 LTAIPES


	HORARIOS DE ATENCIÓN

	Lunes a Viernes
8:00 hrs. a 15:00 hrs. 

	REQUISITOS

	-Presentar la solicitud de información (Cualquier persona por sí misma o a través de su representante podrá presentar solicitud de acceso a información ante la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a través de la Plataforma Nacional, en la oficina u oficinas designadas para ello, vía correo electrónico, por escrito, correo postal, mensajería, telégrafo, oralmente o por cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional.).


	SUSTENTO LEGAL
	ÁREA DONDE SE PROPORCIONA EL SERVICIO

	-Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.
-Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Sinaloa.

-Reglamento de la Ley de la Defensoría Pública del Estado de Sinaloa.

-Acuerdo que crea la Unidad de Transparencia del Instituto de Defensoría Pública del Estado de Sinaloa.



	Unidad de Transparencia

	DOMICILIO
	SERVIDOR PÚBLICO DE CONTACTO

	Plaza Palacio, Ave. Lázaro Cárdenas 750 sur, planta baja, Col. Jorge Almada.

Culiacán, Sinaloa. C.P. 80129.


	Elizabeth Rivas Osorio
Responsable de la Unidad de Transparencia del Instituto de la Defensoría Pública del Estado



	TELÉFONOS

	En Culiacán, al teléfono (667) 717-75-82 

	Responsable de la información: Instituto de la Defensoría Pública del Estado de Sinaloa/Unidad de Transparencia


